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VOLKSANWALTSCHAFT ﬁ

Ihr Recht auf gute Verwaltung

Die Volksanwaltschaft steht Ihnen zur Seite, wenn Sie sich von
ichischen Behérde nicht gerechtbehandelt fuhlen. Sie ist auch
fur den Schutz und die Férderung der Menschenrechte zustdi

Die Volksonwalschalt st or ol ein-
Borgernahe o, ung rasch zu erreichen

Die Behandiung einer Beschwerde it
Kostenlos it keinen Kosien verbunden

Die Volksanwalle iben ihr Amf unab- Volksanwalt Werer Amon
Unabhéingig  hangig aus. Sie gehen jeder zuldssi-
gen Beschwerde nach.

Die Volksanwiilte halten regelmafig Sprech-
tage in den Bundesiandern ab. Gegen Voran-
meldung haben Sie wohnorinahe die Mog-
lichkeit zu einem persdnlichen Gesprdch.

informationen zu den Terminen erhallen Sie
auf unserer Website oder iber den Auskunfts-  Volksanwalt Bemhard Achitz
dienst unter der kostenlosen Servicenummer.

0800 - 223 - 223
post@volksanwaltschaft.gv.at

SingersiraBe 17 - Postfach 20
_Em Wien Volksanwalt Walter Rosenkranz





